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摘　要：论述了电工电子实验中心技术人员定量考核原则、考核分工和实验管理工作量的计算办法，结合国

家级电工电子实验教学示范中心实验教学管理以及实验室建设的实际情况，对技术人员的实验管理工作进

行了量化考核。实践表明，定量考核与实验技术人员的激励机制紧密结合，不仅能按时对实验教学管理任务

进行有效分解，同时也提高了实验设备运行效率和中心实验教学服务水平。
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电工电子实验教学示范中心常务副主任，研究方向为电力电

子技术和实验室管理．

　　对高校实验技术人员的考核，常采用定性考核、年
底述职的方式进行。与教师工作量考核不同，实验技
术人员的工作量考核是一个比较复杂的问题，这与他
们的工作性质有关。他们的工作既有实验教学，又有
实验室管理和实验室建设，还有科研和其他工作。实
验教学工作量可参照教师的教学工作量计算办法进行

考核，而对参与实验室管理和实验室建设的工作量考
核却是一项复杂、困难的工作。如果没有一种实验管
理工作量的计算方法，将不利于调动实验技术人员的
积极性，影响正常的实验教学［１］。
高校实验技术人员的工作量定量考核较难，既有

历史原因，也有体制原因。实验室除承担实验室管理、
实验教学、科学研究之外，还要承担诸如示范交流、电
工电子实习、课程设计、毕业设计、学院日常事务性工
作等，诸多因素导致实验技术人员的工作量定量考核
难度较大，也决定了现阶段高校大多数实验室的考核
只能以定性为主、定量为辅。但这种考核必然存在许
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多弊端，如酬金、奖金的分配只能实行平均分配来减少
矛盾，在客观上造成了分配的“大锅饭”，挫伤了实验室
技术人员的工作积极性和主动性。
实验技术人员的工作量定量考核较难，并不等于

不能定量考核。随着高等教育的快速发展，实验技术
人员的工作量定量考核工作势在必行［２］。
为了加强实验队伍建设，提升实验室管理水平，规

范实验中心管理，充分发挥实验教学的资源优势，长江
大学国家级电工电子实验教学示范中心配合内部人事

分配制度改革，进一步调动实验技术人员的工作积极
性，逐步提高实践教学质量，探索和实践了量化的实验
管理技术人员考核办法，较好地解决了实验室管理中
存在的问题［３］。

１　实验管理量化考核内容

１．１　考核原则
考核要遵循科学、客观、适用的原则，做到公平、公

正、公开、合理，以充分调动中心实验技术人员的积极
性和创造性，为实验教学、科学研究、实验室建设和大
学生科技创新基地提供优良的技术支持和服务。

１．２　考核分工
（１）由中心主任、常务副主任和副主任依据实验

技术人员的工作量、工作态度、工作业绩对其进行考
核，依据考核成绩核定奖金的发放水平［４］。

（２）常务副主任、副主任、秘书由中心主任进行考
核，其奖金的发放由中心主任向学院提出建议［５］。

（３）中心办公室主任负责实验技术人员每周管理
工作量的下派，实验技术人员按照中心实际教学工作
量进行值班登记，确保实验教学的正常开展［６］。

１．３　量化考核办法

１．３．１　填写值班表及值班时间
每周五下午，技术人员到实验中心办公室填写值

班表，正常值班时间为上午 ０８：００—１１：３０，下午

１４：００—１７：３０，晚上１９：００—２２：３０，实验值班时间要
求比正常值班时间提前１０分钟到岗。
值班表的填写原则是：
（１）实验优先的原则，即先填写有实验课程的时

间段，确保本楼层下周内的所有实验课程都要填写［７］；
（２）确保１０次的原则，若实验课程少于１０次，则

在下周依据本楼层内的设备仪器维修、软件维护、卫生
打扫等实际情况，在星期一—星期五（必须）相应的时
间段内填写值班表；

（３）填写值班表时，凡是晚上、节假日期间的实验
必须进行标注；

（４）实事求是的原则，严禁擅自多填、少填值班
次数；

（５）相互协商的原则，即材料员和设备管理员、４
个ＥＤＡ实验室的２位实验技术人员要协商好再填
写值班表，同一办公室、同一时间段内不得２人同时
填写；

（６）设备管理员根据实际工作情况，优先安排星
期一—星期五上午的值班［８］；

（７）若本单位教师或研究生借用多媒体教室，应
到中心办公室进行申请，秘书依据值班表，优先找值班
且无实验的管理员进行安排，技术人员应积极配合；若
不得已安排无值班计划的管理员安排值班，应通过常
务副主任同意，该管理员的值班次数应在实验淡季减
少一次，但不加分；

（８）若计划维修、添加实验设备及偶然事件发生
时，不在技术人员正常上班期间，经常务副主任、副主
任或办公室主任安排，技术人员每到岗一次，该技术人
员的值班次数应在实验淡季减少一次，但不加分；

（９）经常务副主任、副主任、秘书安排的加班次
数，每周进行统计，并经技术人员签字确认。

１．３．２　成绩的计算办法
（１）星期一—星期五上、下午时间段内值班次数

的分值为１．０／次（含实验课程）；
（２）晚上、星期六和星期日期间值班次数的分值

分别为：实验课程为１．２／次，非实验课程为１．０／次；
（３）非正常值班期间（法定节假日、寒暑假的实

验）值班次数的分值为１．２／次；
（４）实验技术人员（管理员）每周的总成绩为其星

期一—星期五上、下午时间段内值班次数的分值与晚
上、星期六、星期日时间段内值班次数的分值之和乘以
职称、学历系数；

（５）职称、学历系数依次为高级为１．１／次，中级或
硕士（双证）为１．０／次，初级为０．９／次；

（６）一年内所有周次的总分值之和即为该实验技
术人员（管理员）的全年成绩［９］。

１．３．３　奖励和处罚
中心主任、常务副主任和副主任依据一周的抽查

情况并经协商，可以在每周的总成绩上为成绩突出的
实验技术人员加分。
若发生以下情况，中心主任、常务副主任和副主任

经协商可以在每周的总成绩上对实验技术人员减分：
（１）分配任务后无故不到岗或未完成工作任

务者；
（２）发生重大的责任事故；
（３）发生火灾或被盗。

１．３．４　成绩的公布
（１）每星期一上午由秘书依据上周的值班情况，

进行核算，副主任进行审核；
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（２）实验技术人员（管理员）每星期一下午到中心
办公室进行核算，确认无误后签字［１０］。

１．３．５　其他事项
（１）办公室主任排课表时应确保工作量的均衡；
（２）严禁同楼层技术人员相互代替值班；
（３）做好卫生工作，每周必须清扫２次；
（４）值班期间应主要进行设备维护和业务学习；
（５）同事之间应相互协作，相互学习；
（６）如遇出差，必须到中心办公室进行登记，填写

请假表，找好代班人员，返回岗位须及时销假；
（７）常务副主任、副主任、办公室主任应该及时将

通知、来本中心考察的新闻进行网络发布；
（８）技术人员在值班时间且无实验教学的情况

下，应服从中心安排其他工作；
（９）提倡技术人员在非值班期间到办公室内进行

业务学习和设备检修；
（１０）为保证实验教学质量，科研论文、科研项目

暂不纳入实验中心考核体系［１１］。

１．４　技术人员从事教学原则
部分实验技术人员承担的工作专业性强，在实验

管理工作量不饱满的情况下，允许其承担一定的理论
教学和实验教学，但是要遵循以下原则：

（１）中级职称以上（含中级）或者具有硕士学位以
上的实验技术人员均可以从事理论与实验教学；

（２）实验技术人员从事理论教学需要主管领导签
字同意，年教学时数原则上不得超过２００学时；

（３）实验技术人员从事实验教学需要常务副主任
签字同意，高级职称人员年实验教学时数原则上不得
超过３００学时，中级职称（或硕士）年实验教学时数原
则上不得超过２００学时；

（４）若实验技术人员从事的理论与实验教学超过
上述学时数，某门理论（实验）教学又确需该实验技术
人员承担，须经中心主任、常务副主任、副主任讨论
决定；

（５）所有实验技术人员授课必须填写申请表，凡
是未经领导同意擅自从事教学活动的，其工作量将不
被承认。

２　考核实践与奖励措施

２．１　量化考核实践
表１给出了２０１１年上半年第８周量化考核表。

从表中可以看出，考核办法充分考虑了实验技术人
员的值班次数、节假日值班时间段、职称系数等
因素。

表１　２０１１年上半年第８周量化考核表

技术人员
值班

次数

晚、六、日实验

坐班次数

合计

分值

职称

系数
分值

Ａ　 ６　 ５　 １２　 １．１　 １３．２

Ｂ　 ５　 ５　 １１　 ０．９　 ９．９

Ｃ　 ８　 ３　 １１．６　 １　 １１．６

Ｄ　 ５　 ６　 １２．２　 １　 １２．２

Ｅ　 ３　 １０　 １５　 １．１　 １６．５

Ｆ　 ５　 ６　 １２．２　 １　 １２．２

Ｇ　 １０　 ０　 １０　 １　 １０

Ｈ　 ４　 ３　 ７．６　 １　 ７．６

Ｉ　 ８　 １　 ９．２　 １　 ９．２

Ｊ　 ９　 ０　 ９　 １　 ９

　　表２给出了２０１１年部分实验技术人员考核分值，
上半年实验技术人员Ｇ从事通信专业实验室的管理，
所以管理分值偏低，但其承担了大量的电子技术实验
教学。可见及时公布分值，有利于调动实验技术人员
的工作积极性和主动性。
从２０１１年全年实验技术人员考核分值可以看出，

以实验管理为主的技术人员分值在４００分左右，实验
教学兼管理的教师分值在２００分左右。

表２　２０１１年实验技术人员考核分值

技术

人员

分值

上半年 全年

技术

人员

分值

上半年 全年

Ａ　 １０７．６　 ４２３ Ｆ １２４　 ２０７．４

Ｂ　 １２４．６８　 ３９８．２ Ｇ ３５．４　 ２１５．２

Ｃ　 ２６３．１２　 ４１１．６ Ｈ ２０８．２　 １９８．８

Ｄ　 ２３９．４　 ３６０．８ Ｉ ２００．３２　 ３９１．６

Ｅ　 １３７．９６　 １９２．６ Ｊ ２０８．４　 ３２０．２

２．２　量化考核结果与奖酬金挂钩
（１）中心依据当年效益、收入和院系目标考核结

果，核定实验技术人员（管理员）总酬金，设为Ｎ；
（２）设中心实验技术人员的个人全年成绩依次为

ｍ１，ｍ２，…，ｍｎ，将其累加之后，得到全年总成绩（即中
心全年总管理工作量）Ｍ＝ｍ１＋ｍ２＋…＋ｍｎ；

（３）将总酬金 Ｎ 除以全年总成绩Ｍ，得到ｋ＝
Ｎ／Ｍ；

（４）实验技术人员年酬金依次为，Ｆｉ＝ｋ×ｍｉ（ｉ＝
１，２，３，…，ｎ）；

（５）实验技术人员应该团结一致，通过每个成员
的工作努力，将总酬金Ｎ 争取到最大。

３结束语

自２００８年３月起，长江大学国家级电工电子实验

４０２ 实　验　技　术　与　管　理



教学示范中心实施本量化考核指标体系，形成了实验
技术人员的工作定量考核的约束和激励机制。它打破
了实验技术人员多年来平均分配的惯例，加强了实验
技术人员自主管理的参与意识，激励了实验人员事业
心、责任感，提高了工作积极性、主动性和创造性，扩大
了实验室管理者的调控力度，实现了实验管理及教学
与科学研究二者并重的管理效果。实验室管理也做到
了有章可循，形成了积极进取、团结协作的工作
作风［１２］。
然而，任何定量考核都有一个从不完善到完善的

过程，重要的是坚持实施并逐步完善。我们在强调精
神鼓励和职业素养的重要性的同时，要学会用市场的
观点来改变我们的管理理念，用管理企业的理念来管
理我们的实验中心。只有这样，我们的管理才能跟上
时代发展的步伐，才能满足培养创新型人才的需要。
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　　安全物质文化、安全制度文化、安全行为文化、安
全精神文化４个层次构成了化学实验室安全文化的整
体，它们相互联系、相互影响、相互渗透、相互制约。其
中安全物质文化是基础，安全精神文化是核心，安全行
为文化和安全制度文化是从安全物质文化通向安全精

神文化的桥梁和纽带。安全精神文化对安全制度文
化、安全行为文化和安全物质文化起着主导和决定的
作用［４］。

４　结束语

化学实验室是高校校园安全管理的重点，化学实
验室安全管理对建设平安校园具有重要意义。安全文
化建设注重的是人的观念、道德、态度、情感等深层次
的人文因素，通过安全文化建设不断提高师生员工的
安全素养，树立安全观念，规范自己的行为，自觉遵守
实验室各项规章制度，使得实验室安全管理由单纯的
刚性管理转变成刚柔兼施的全面管理，使实验室安全
管理更有成效。在化学实验室推进安全文化建设成为
高校化学实验室安全管理的必然趋势。
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